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מענה לשאלות הבהרה 11/2022 מכרז פומבי שירותי ייעוץ למינהל עובדים זרים ע"י רופא/ה מומחה/ית ואח/ות מוסמך/ת עבור רשות האוכלוסין וההגירה.


	מס"ד
	מס' הסעיף אליה
מתייחסת השאלה
	שאלה
	תשובה

	1. 
	כללי
	נודה לדחיית המועד האחרון להגשת הצעות לזמן סביר לאחר פרסום תשובות לשאלות הבהרה.
	הבקשה נדחית. 

	2. 
	8.2
	נבקש להבהיר היכן מתכנסות הועדות בדר"כ?
	הועדות מתכנסות בד"כ בכפר סבא ובירושלים. תוסב תשומת הלב לסעיף 8.2 וסעיף 10.2 למסמכי המכרז.

	3. 
	8.2
	נבקש להבהיר האם הועדות מתכנסות בתדירות נמוכה בחודש בימים מרוכזים? כלומר האם המבצע נדרש להגיע לועדות מספר פעמים בודדות לחודש (2-3)  או שהוא נדרש להגיע מספר רב של פעמים לשעות קצרות מועד (3-4 שעות)?
	בממוצע, פעם בשבוע בין 3-4 שעות שבועיות. ולעיתים רחוקות מאד (בממוצע פעם ב3 חודשים) פעמיים בשבוע. כמו כן לעיתים רחוקות נדרשת זמינות בטלפון. לעניין ביקורי בית, בין יום או יומיים בחודש.

	4. 
	8.2
	נבקש להבהיר מהו ההיקף המשוער החודשי שהמבצע נדרש להגיע להתכנסות הועדות? ומה היקף השעות שהמבצע נדרש לבצע את עבודתו מרחוק?
	ראה תשובתנו בסעיף 3 שלעיל. 

	5. 
	סעיף  ,8.4 2.3 
ונספח 7 לטופס ההצעה – טופס הצעת המחיר סעיף
	במידה וזוכים 2 מבצעים, בהתאם לסעיף 8.4, נבקש להבהיר האם הכמויות בקשות החודשי המפורטת בטבלה בנספח 7- לטופס ההצעה – טופס הצעת המחיר, מתחלקות בין 2 מבצעים? כלומר כל מבצע מקבל מחצית מהבקשות המפורטות בטבלה זו בהתאם לסעיף 8.4? ולכן היקף השעות החודשי המשוער הינו 25 שעות לכל מבצע בהתאם לסעיף 2.3?
	השירותים יינתנו ע"י שני ספקים זוכים, ספק אחד בכל סל. בסל הראשון השירותים יינתנו ע"י רופאה מומחית ובסל השני השירותים יינתנו ע"י אחות מוסמכת.
יצוין כי אין רלוונטיות בעניין חלוקת העבודה בין שני המבצעים היות ומדובר בשני שירותים שונים. 

	6. 
	16.1.1.2
	נבקש להרחיב את תנאי הסף ולהציג אח/ות בעל/ת ניסיון במחלקה סיעודית ולא רק בעלת ניסיון ספציפי במדידת עומס טיפולי או וועדות רפואיות, וזאת בהתאם לחוק שיוון הזדמנויות.

	הבקשה נדחית. 

	7. 
	19.3.1 ו-20.3.1
	לצורך עמידה באמות המידה לעניין האיכות על המבצע להציג ניסיון מוכח בביצוע שירותי ייעוץ רפואיים עבור גופים ציבוריים כהגדרתם במכרז זה. הגדרה זו אינה כוללת בתוכה חברות ביטוח. 
חברות הביטוח מספקות שירותים רחבי היקף לכלל האוכלוסייה בישראל, מפרסמות דוחו"ת עיתיים לציבור, וכפופות לרגולציה קפדנית. מסיבות אלו במכרזים רבים בתחומי השירותים השונים לרבות בתחומי הייעוץ הרפואי הגדרת "גוף ציבורי" כוללת גם את חברות הביטוח. בהתאם לזאת, נבקש לכלול את חברות הביטוח תחת ההגדרה של "גופים ציבוריים" במכרז זה.
	הבקשה מתקבלת. סעיף 4.8 יתוקן בהתאם. 

	8. 
	19.3.1 ו -20.3.1
	בית חולים ציבורי בשונה מבית חולים פרטי הינו חלק ממערכת הבריאות הממשלתית שהוקמה עם קום המדינה וייעודה מאז לשמש את כלל האוכלוסייה בישראל על בסיס דמי חבר.   בהתאם לזאת, נבקש לכלול את בתי החולים הציבוריים תחת ההגדרה של "גופים ציבוריים" במכרז זה.
	הבקשה מתקבלת. סעיף 4.8 יתוקן בהתאם.

	9. 
	19.3.1 ו -20.3.1
	קופות החולים הינם חלק מהמגזר הציבורי ועל כן נבקש לכלול את קופות החולים תחת הגדרה של "גופים ציבוריים" במכרז זה.
	הבקשה מתקבלת. סעיף 4.8 יתוקן בהתאם.

	10. 
	נספח 7 לטופס ההצעה – טופס הצעת המחיר סעיף 4
	נבקש להבהיר מהו  הערכת היקף השעות החודשיות של כל אחד מהסעיפים המפורטים בטבלה הצעת המחיר בהתאם לכמות הבקשות החודשי המפורטת.
	ראה תשובתנו בסעיף 3 שלעיל.

	11. 
	נספח 7 לטופס ההצעה – טופס הצעת המחיר סעיף
	נבקש לעדכן את העלות המקסימלית לבקשה בהתאם להודעה 8.3.3 "תעריפי תשלום לרופאים". בוועדות רפואיות. בהתאם לעדכון החדש, 60 דקות של תעריף של מנהל מחלקה עומד כיום על 675 ₪. ו-60 דקות של רופא מומחה עמוד על כ-581 ₪. אלו התעריפים המשולמים לרופאים בוועדות רפואיות של ביטוח לאומי. לא ניתן לגייס רופא העומד בדרישות האיכות בתעריפים הללו שהינו בעל ניסיון בוועדות רפואיות. 

	הועדות להן יינתנו השירותים במסגרת המכרז אינן ועדות רפואיות והשירותים אינם שירותים רפואיים אלא שירותי ייעוץ בתחום רפואי. 
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